
Нарушения коммуникативной сферы у детей младшего школьного 

возраста. 

 

Информационные материалы для родителей. 

Развитие коммуникативных навыков является актуальной проблемой, 

решение которой крайне важно, как для каждого конкретного человека, так и 

для социума в целом.  

Общение со взрослыми и общение со сверстниками – две сферы 

общения, которые характерны для младших школьников. Роль этих сфер в 

формировании его личности не одинакова. Если в первой сфере младший 

школьник является ведомым, принимает общественно значимые критерии 

оценок, цели и мотивы поведения, способы анализа окружающей 

действительности и способы действия, то во второй сфере он сталкивается 

лицом к лицу с проблемами отношений среди равных себе, то есть с 

проблемами нравственности и этики. Следует помнить о том, что во 

взаимодействии со взрослыми младший школьник всегда находится в 

положении младшего, в какой-то мере  подчинѐнного, даже при самых 

товарищеских отношениях. А в таком положении не могут быть 

апробированы и усвоены на практике все нравственно-этические нормы. Так, 

равноправен он только в отношениях с ровесниками и формально и по 

существу; объективно взаимоотношения детей-сверстников содержат в себе 

возможность проигрывания различных ролей, ведущего и ведомого, 

командира и исполнителя, участника конфликта и его арбитра, друга-

хранителя тайны и друга, доверяющего свою тайну. Для детей отношения со 

сверстниками имеют особую важность. Дети в младшем школьном возрасте 

становятся особенно чуткими и внимательными к мнению сверстников о них. 

Друзья, товарищи – это та естественная среда, которая важна и необходима 

ребенку. Без товарищей ребѐнка никто и ничто не подталкивает, он холодно 

смотрит на окружающее его и составляет обо всѐм своѐ собственные 

понятия». Среди товарищей он находит образцы для подражания, стремится 



дотянуться до них, он делает сам себя, воспитывает в себе необходимые 

качества. У товарищей младший школьник находит: необходимую ему 

оценку качеств, оценку своих знаний и умений, оценку своих способностей и 

возможностей, сочувствие, сопереживание, отклик на все свои душевные 

радости и невзгоды, которые взрослым так часто кажутся незначительными. 

 
 Очень велика роль взаимоотношения со сверстниками в жизни 

младшего школьника. Но в то же время оно само, его формы и содержание, 

его характер и способы определяются отношениями, складывающимися у 

младшего школьника со взрослыми. Ребенок старается поступать и 

выглядеть как взрослый, он хочет иметь его права и возможности. Так как, 

развитие младшего школьника – всегда равнение на взрослого. Через 

подражание сверстникам, в чем-то уже более взрослым, может проявляться 

равнение на взрослого. Друзья младшего школьника – это не только 

взрослые, но и сверстники, товарищи, одноклассники.  

Развитие навыков межличностного взаимодействия для младших 

школьников чрезвычайно важно, его успешность и состоятельность 

оказывают сильное влияние на самооценку, успеваемость и развитие 

личности в целом. 

 

Большинству родителей жизнь их чада кажется успешной и счастливой, 

когда сын или дочь в кругу друзей и близко общается со своими 

сверстниками. Но стоит услышать фразы «почему приятель со мной не 

водится», «никто не хочет со мной дружить», «не пойду на улицу, мне там 

грустно», как возникает чувство беспомощности и отчаянья, злости на 

других детей, их родителей и собственного ребенка, вплоть до 

самообвинений. Ведь детсадовская или школьная компания – это 

упрощенная модель общества и в ней отрабатывается навык 

взаимоотношений с окружающими, а реакция на ребенка сверстников 

формирует его представление о себе и отношение к своей личности. 

Несмотря на то, что особенности детской дружбы изучены достаточно 

глубоко, родителям всегда надо учитывать, что каждый ребенок формируется 



по-своему. Это связано не только со свойствами нервной системы, 

темперамента, но и с условиями развития, которые придают неповторимость 

общим для всех возрастным проявлениям. Однако в любом возрасте, начиная 

с 3–4 лет, для ребенка важность контактов с друзьями неоценима. Поэтому 

именно родители должны взять на себя ответственность и предпринять 

активные действия, если ребенок: 

•    жалуется на отсутствие друзей и нежелание сверстников общаться с 

ним; 

•    с неохотой идет или радуется любой возможности не пойти в детский 

садик, школу или на кружок; 

•    ничего не рассказывает об одноклассниках и о приятелях, с которыми 

познакомился, например, на улице или в спортивной секции; 

•    не хочет никому звонить, звать в гости или ему никто не звонит и не 

приглашает к себе; 

•    целыми днями в одиночестве чем-то занимается дома (читает, играет 

в компьютерные игры, смотрит телевизор и т.д.). 

Перед тем как вмешаться в ситуацию и помочь ребенку решить 

проблему, родителям следует как можно скорее разобраться в причинах этой 

дисгармонии. Психологами давно замечено, что чем лучше у ребенка 

отношения с родителями, тем легче ему находить общий язык и со 

сверстниками. Поэтому нарушения в сфере семейного воспитания нередко 

оказывают отрицательное влияние на способность ребенка к установлению 

дружеских контактов. Чрезмерная опека детей со стороны родителей, 

принудительное ограничение общения ребенка с другими детьми, запрет на 

приглашение друзей в дом, отсутствие условий для самоутверждения ребенка 

и отрицание его права действовать самостоятельно могут привести к 

психологической неготовности к общению со сверстниками. 

У ребенка проблемы с приобретением друзей могут возникнуть также и 

в связи с личностными (повышенная эмоциональность, замкнутость и 

застенчивость) и внешними особенностями (излишняя тучность, неприятные 

черты лица, особенности в развитии). И так как детская компания – довольно 

жестокое сообщество, то неспособный вписаться в группу безжалостно 

изгоняется. 

Причина того, что ребенок не может найти себе друга или поддержать 

отношения с ним, нередко связывается и с тем, что современные дети чаще 

играют в одиночку и зачастую с компьютером. В результате как мальчики, 

так и девочки не знают простых способов знакомства, не могут проявить 

соучастие и сопереживание, высказать поддержку своему приятелю, что 

вместе с «неумением» разговаривать с ровесниками на их языке приводит к 

отторжению ребенка из среды сверстников. Далее из-за неудовлетворенности 

в общении он становится агрессивным, может свои проблемы скрывать под 

бравадой или шутовством или уйти в себя и впасть в депрессию. 



 

 
 

Определив причину возникшей проблемы, необходимо спокойно и 

ненавязчиво начинать исправлять положение, придерживаясь 

следующих правил: 

1. Давать ребенку возможность общаться с друзьями и его 

одногодками. Например, заинтересовывать занятиями в 

кружках или секциях, ходить в гости в те семьи, где есть дети, 

приглашать соседей-сверстников домой, устраивать детские 

праздники. 

2. Предоставлять детям возможность действовать самостоятельно, 

проявлять инициативу и свои способности. 

3. Помогать ребенку мириться с приятелями и стремиться как 

можно больше узнавать про них. 

4. Стараться качественно проводить время с ребенком, например 

играть, веселиться, шалить как бы «на равных». 

5. Учить ребенка открыто и спокойно высказывать собственное 

мнение, доказывать его, не повышая голоса, без истерик и обид. 

6. Делать вместе с ребенком небольшие подарки для друзей в 

преддверии праздников (Новый год, 23 февраля, 8 марта); 

7. Стремиться как можно реже неожиданно для ребенка менять его 

условия жизни и круг общения. 

 

Чтобы ребенок уверенно чувствовал себя во время общения с другими 

детьми, вел себя спокойно и с достоинством, следует неустанно внушать ему 

общеизвестный принцип поведения: «Поступай с другими так, как хочешь, 

чтобы поступали с тобой». 

Помогите ребенку усвоить следующие правила, необходимые ему для 

общения со сверстниками: 

— Играй честно. 

— Не дразни других, не приставай со своими просьбами, не выпрашивай 

ничего. 

— Не отнимай чужого, но и свое не отдавай без вежливой просьбы. 

— Если у тебя попросят что-нибудь — дай, если попытаются отнять — 

защищайся. 

— Не поднимай руку на того, кто заведомо слабее тебя. 



— Если тебя зовут играть — иди, не зовут — попросись, в этом нет 

ничего постыдного. 

— Не ябедничай, умей хранить доверенные тебе секреты. 

— Чаще говори: давай вместе играть, давай дружить. 

— Уважай желания и чувства тех, с кем играешь или общаешься. Ты не 

лучше всех, но и не хуже. 

 
 

Конечно, готовых инструкций о том, как завести друзей, не существует. 

Однако вы все же можете помочь ребенку.  

1. «Поделись улыбкою своей, и она к тебе не раз еще 

вернется», - почаще напоминайте ребенку слова этой известной 

песенки. Объясните ребѐнку, что знакомиться нужно с улыбкой и 

дружелюбием, если подойти с хмурым и сердитым видом с ним вряд 

ли захотят общаться. В самом деле, стоит вашему чаду сменить 

настороженность на доброжелательность, застенчивость на 

заинтересованность, и сверстники в ответ станут гораздо отзывчивее. 

2. Приучите ребенка смотреть в глаза собеседнику - по 

мнению психологов, люди с «бегающим» взглядом не вызывают у 

окружающих доверия. 

3. Посоветуйте ребенку интересоваться другими детьми. 

Специалисты утверждают, что именно невнимательность к 

окружающим, зацикленность на собственных ощущениях нередко 

приводят ребенка к изоляции. Порой дети так сосредотачиваются на 

своей персоне, что не могут даже описать внешность постоянного 

партнера по играм! Чтобы отучить ребенка от забывчивости, 

предложите ему время от времени рисовать своих приятелей (пусть и 

схематично) - это сделает его более наблюдательным к окружающим. 

4. Делиться своим имуществом - еще один шаг навстречу 

другим. Необязательно раздавать все до последней игрушки, но и 

держать их «под замком» не по-товарищески. Исключение можно 

сделать только для самых любимых, заветных вещей. Вместе с тем не 

принуждайте сына или дочь делиться (и тем более не выхватывайте у 

чада из рук игрушку, выговаривая: «Как можно быть таким жадным!»), 

но всегда щедро хвалите за уступчивость и доброту – тогда во взрослой 

жизни у него не будет проблем с общением, ведь он с детства 

приучится искать компромисс. 



5. Воздерживайтесь от нелестных отзывов о друзьях ребенка, 

по крайней мере, в его присутствии. Ведь если он выбрал друга сам, 

значит, он к нему привязан. Ругая приятеля сына или дочки, вы 

автоматически даете понять отпрыску, что он не умеет разбираться в 

людях. Если вам не нравятся какие-то друзья ребѐнка, постарайтесь не 

осуждать их, относитесь ко всем одинаково хорошо, уважайте выбор 

своего ребенка. Возможно, с некоторыми ребятами он потом 

расстанется или прекратит общаться - ничего страшного, это будет его 

опыт и научит ребѐнка в дальнейшем отличать настоящих друзей от 

мнимых. 

6. Разрешите ребенку приглашать к себе домой друзей - 

уютная домашняя обстановка способствует развитию дружеских 

отношений. Если ребенок не решается позвать к себе приятелей, 

сделайте это сами, придумав какой-нибудь повод (неважно какой, хоть 

первый день лета!). 

7. Помните, что дети интуитивно отказываются воспринимать 

реплики с «не». Фразы наподобие: «Ты сделал не так!» едва ли 

достигнут детского сознания. Потому подбирайте другие аргументы: 

«Ты накричала на Машу, после чего она обиделась». 

8. Научите сына или дочь мириться. Объясните, что в случае 

проступка человек обязательно должен извиниться или попросить 

прощения. Конечно, нужно иметь определенное мужество, чтобы 

признать в себе недостатки, но ведь только сильный человек видит и 

осознает собственные несовершенства. 

9. Не оставляйте ребенка наедине с его переживаниями. 

Например, если его обижают сверстники, нет смысла призывать его не 

расстраиваться: он все равно расстроится. Достаточно сказать, что вы 

понимаете его чувства. Можете привести пару примеров из 

собственной биографии. Допустим, вспомните, что вас дразнили в 

детстве «Лимоном» или «Пышкой», но вы старались не обращать 

внимания. Объясните чаду, что обидчики, выдумывая разные 

прозвища, рассчитывают, как раз на то, что человек разозлится и 

выйдет из себя. Если же, невзирая на колкости и ехидство, он будет 

сохранять спокойствие, «пакостники» быстро потеряют к нему 

интерес. 

10. Если у вас стеснительный ребѐнок или почти не 

проявляющий интерес к общению с другими детьми – обязательно 

периодически выделяйте некоторое время и общайтесь с ним на тему 

знакомства и дружбы: рассказывайте ему о своих друзьях в детстве, как 

вы познакомились и что делали вместе, показывайте ему мультики про 

дружбу, читайте сказки о ней и обсуждайте их вместе – это поможет 

ребѐнку понять и разобраться что такое дружба гораздо лучше, чем 

наставления и нравоучения. Рассказывайте не только хорошие 

моменты своего опыта дружбы, но и сложные и печальные, чтобы 

малыш знал, как бывает в жизни. 



Научите ребенка делать друзьям приятные сюрпризы и подарки, как на 

праздники, так и просто так: можно сделать вместе с ним красивую открытку 

подружке и купить маленькую машинку другу, вместе испечь вкусное 

печенье или небольшой простой пирог. Заведите дома несколько разных 

интересных коллективных игр для детей, чтобы дети могли играть вместе у 

вас в гостях. Иногда играйте вместе с ними - вы увидите, как ваш ребѐнок 

общается с другими детьми, и, если заметите ошибки, спокойно обсудите это 

с ним после ухода гостей и скажите, как лучше было поступить. 

Прочитайте ребенку и объясните правила дружбы: 
 Помогай другу: если умеешь что-то делать, научи и его; 

 Если друг попал в беду, помоги ему, чем можешь. 

 Делись с другими ребятами, если у тебя есть интересные 

игрушки, книги. 

 Останови друга, если он делает что-то плохое. 

 Не ссорься с друзьями, старайся играть с ними дружно; 

 Не зазнавайся, если у тебя что-то хорошо получается; 

 Не завидуй друзьям - надо радоваться их успехам; 

 Если поступил плохо, не стесняйся в этом признаться и 

исправиться. 

 Умей принять помощь, советы и замечания от других ребят. 

Побеседуйте с ребенком, используя следующие вопросы: 

 Как ты думаешь, зачем нужны друзья? 

 А у тебя есть друг (подруга)? Расскажи о нем (ней). 

 Зачем нужно дружить? 

 Зачем помогать друг другу? 

Подводя итог, отметим, что, несмотря на заявления некоторых 

исследователей о поверхности дружеских отношений в современном 

обществе, об отсутствии идеальной и глубокой дружбы, о вытеснении 

широкими приятельскими компаниями, основанными на общности 

развлечений, настоящего дружеского общения, наличие верных друзей все 

еще значимо для детей и взрослых. Правда, если ранее общение сверстников 

складывалось как бы само собой и не требовало вмешательства взрослого, то 

сегодня детей нужно специально учить. Но главное – начать, обучив своего 

ребенка быть преданным и надежным другом. 

Если проблемы глубже или вы не можете справиться с ними 

самостоятельно – обратитесь к специалистам: психологу или детскому 

психиатру. 

 

 


